
Касир каже: «У мене немає здачі, іди міняй, де хочеш». 

Це порушення вимог законодавства про захист прав споживачів.  

Згідно цих вимог касири повинні приймати у споживачів банкноти і 
монети всіх номіналів. Також касири повинні самостійно слідкувати за тим, 
щоб у касі були банкноти і монети, необхідні для видачі решти.  

Тому проблема «у мене немає здачі» — це не твоя проблема, а касира. 
Якщо касир продовжує так говорити, звертайся до керівництва магазину та 
повідомляй, що касир перекладає на тебе свої обов'язки. 


